Verminder het risico op knaagdieren om de
reputatie van uw restaurant te beschermen

Casestudy - Ecolab Pest

INLEIDING

Een sterk groeiende restaurantketen wilde
ieder jaar 20 nieuwe restaurants openen
om te beantwoorden aan de stijgende vraag.
De ambitieuze ontwikkelingsplannen van de
onderneming en de uitstekende reputatie van
het merk werden echter plots ernstig in het
gedrang gebracht toen in een van de 200
restaurants van de keten een knaagdier uit het
plafond viel, bovenop een klant.

Net als bij 80% van de restaurants in of in de
buurt van winkelcentra is de druk van
knaagdieren erg groot en bedreigt ze de
voedselveiligheid en het merkimago.

Een traditionele aanpak - installatie van
preventie-uitrustingen en vallen op vloerniveau
- volstond niet om te verhelpen aan de druk
vanuit de plafonds.

INNOVATIE

Bewust van de noodzaak om de
knaagdierenactiviteit in de plafonds aan te
pakken, wendde de restaurantketen zich tot
de experts van Ecolab Pest.

Ecolab introduceerde in enkele restaurants de
behandeling van verlaagde plafonds voor een
test van zes maanden.

De dienst knaagdieren verlaagde plafonds
Ecolab steunt op een wetenschappelijke
benadering met bewezen efficiéntie die
proactief toezicht combineert met verwijdering
van de knaagdieren door hooggekwalificeerde
experts.

Uit de test is gebleken dat de dienst de
aanwezigheid van knaagdieren aanzienlijk
vermindert en dus de voedselveiligheid
garandeert.

Ook het merkimago blijft intact. Na deze test
introduceerde de restaurantketen deze
dienstverlening in al haar etablissementen.

Het toezichtssysteem herbevestigde de nood
aan een vernieuwende aanpak die doelgericht
focust op de knaagdierenactiviteit in de
plafonds.

Na een jaar bleek uit de resultaten dat de
activiteit in de plafonds met 60% was
verminderd. Uiteindelijk had meer dan 97%
van de gebouwen nooit meer last van
knaagdierenactiviteit.

Oplossingen
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Gebrevetteerd materieel

Installatie en dienstverlening door
hooggekwalificeerde experts
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RESULTAAT*
I

Eén enkel incident
met knaagdieren,

gedeeld op de sociale media,
verminderd de frequentie in uw

zaak tot 4% in de volgende
maand

VROEGTIJDIGE
DETECTIE

3X snellere vermindering
van de knaagdieren activiteit in het
restaurant

Meer dan 97%

van de gebouwen heeft geen
knaagdieren activiteit meer in het

plafond sinds 1 jaar

*Volgens de studies van Ecolab

“Controle van de plafonds is echt

een proactieve maatregel om ongedierte
te bestrijden. Wij hebben een knaagdier
gevangen bij een klant die nochtans al
enkele maanden geen activiteit had
opgemerkt”.

“De ontwikkeling van
knaagdierenbehandeling voor verlaagde
plafonds was een groot succes. Onze
klanten konden het knaagdierenrisico
beperken en zich concentreren op de groei
van hun onderneming.”.
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